Nastawienie na pracownika RUDEK
Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Rudek Gabinety rehabiltad

Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Rudek z Rzeszowa
posiada cztery gabinety rehabilitacji, w ktérych swiadczy ustugi
fizjoterapeutyczne oraz specjalistyczng poradnie rehabilitacyjna. Branza: opieka medyczna
Twérca firmy jest Andrzej Rudek — osoba z orzeczeniem o znacz-
nym stopniu niepetnosprawnosci z tytutu utraty wzroku. W ze-
spole NZOZ Rudek pracuje 24 niepetnosprawnych, wiekszos¢
z chorobami narzadu wzroku. Pracujg gtéwnie na stanowiskach
masazystow, fizjoterapeutéw oraz w administracji.

Lokalizacja: Rzeszow

Liczba zatrudnionych: 111

Ze wzgledu na to, ze klientami firmy sg czesto osoby z ogra- Niepetnosprawni: 24
niczeniami ruchowymi, jej placéwki sa dostosowane do potrzeb (22% zatrudnionych)
0séb niepetnosprawnych. Firma adaptuje jednak takze stanowi-
ska pracy do potrzeb pracownikéw z dysfunkcjami — gabinety
0s6éb niewidzacych i niedowidzacych sg mniejsze, dzieki czemu
tatwiej jest im sie poruszac i wszystkie potrzebne przyrzady majg w zasiegu reki. Ponadto sg one wypo-
sazone w elektronicznie sterowane stoty do masazu, ktore utatwiajg odpowiednie utozenie pacjenta
oraz dajg mozliwos¢ wygodniejszej pracy osobom majgcym problemy z kregostupem.

Przy zatrudnianiu pierwszej osoby niepetnosprawnej NZOZ Rudek skorzystat z dofinansowania
do przystosowania stanowiska pracy, obecnie otrzymuje dofinansowanie do wynagrodzer z PFRON-u.
Zwolniony jest takze z wptat na fundusz.

W NZOZ Rudek przyjeto sie, ze w kazdym gabinecie (zespole) pracuje jedna osoba niepetnospraw-
na. Na dobér ludzi wptyw maja ich kompetencje, zaangazowanie i che¢ pomocy innym. Osoby niepet-
nosprawne, ktére chcg podjaé prace w NZOZ Rudek, muszg te warunki spetniac. S to nie tylko ludzie
kompetentni, ale takze aktywni, posiadajgcy wiasne zainteresowania i cele. Kazdy pracownik (petno-
i niepetnosprawny) na koncu procesu rekrutacyjnego spotyka sie z wiascicielem firmy, ktéry jest osobg
niedowidzaca. Taka rozmowa przygotowuje go do pracy w réznorodnym zespole.

Nowo przyjeci pracownicy sa oprowadzani po firmie, przedstawiani kolegom oraz zaznajamiani
z zasadami BHP i wewnetrznymi regutami obowigzujagcymi w firmie. Niektére z zasad organizacyjnych
s3 wprowadzane z uwagi na zatrudnianie oséb niepetnosprawnych, w tym niewidomych i niedowidzacych
(np. zasady dotyczace zachowania porzadku w pokojach socjalnych — odstawianie naczyn na miejsce, spe-
cjalny sposéb przechowywania sztu¢cow i nozy).

Kultura organizacyjna firmy cechuje sie otwartoscia i niskim poziomem sformalizowania. Kazdy
przypadek jest rozwazany indywidualnie, czemu sprzyja niewielki poziom zatrudnienia w poszczegdl-
nych placéwkach i zespotach. Pracownicy niepetnosprawni sg petnoprawnymi cztonkami zespotu.
Biorg udziat w tych samych szkoleniach, sg tez dla nich otwarte te same mozliwosci awansu. Zajmuja
w firmie zaréwno stanowiska szeregowe, jak i kierownicze.

Zréznicowanie zespotu ma korzystny wptyw na pracownikéw — uczy ich wrazliwosci i zrozumienia,
a poniewaz osoby niepetnosprawne sa klientami NZOZ Rudek, pozytywnie wptywa takze na jakosc
$wiadczonych ustug.



